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MickeLa Lol

Via Ferm, 3; 03010 Pua [CA)

+29 320.0245672

michels.loi@gmail.it — michela.lol@unica.if
{tafiana

26 acosTo 1977 - Casirant

gennaio 2005 - dicembre 2043

Universita deqll Studi di Vemna in co-lufela con PUniversith Charles de Gaulle
tille 3 {Francia)

Psicologia delle Crganizzazione e de! Lavoro; Stalislica Psicomentrica;

‘1Aetodelogia qualitativa & quantitativa dzlla Ricerca Sockale; Psicalogia Soclale;

Antropalogia culturale; Sociologia delle Croanizzazioni

Daoltore dI Ricerca in Psicolegia deflle Orgenizzaziani “Processi di integrazione
& differenziaziong™

Knowledge and Skilf Transfer nel contasti di lavaro. Le aftivila di Acerca hanne
riguardato lanafisi dele rcadule organizzative e individueali dellz atiivith di
fommiazione in contesti sanitand delfa Regiocne Lombardia e della Francia, con
anafisi della perdformance. 5i & calfaborato can | responsabili dalla fommazione di
ASL e Ospedali Civili, ronché di senvizi sanitan privati,

seftembre 2003-2004

Sccigtd Consorile E-lorm, ¥iz Camilo Bensc Conle di Cavour, 32
54019 Sesto Fiorentino (F);, Bipartimento di Ingegneria Eletirica ed Eleltronica
defUniversita di Caglian; Telecom llalia Learning Ssrvices, Aoma

Master o afta qualificazions professionale in progetfazigne di percorsi e-
learning: informalica di base e avanzala per [o svikippo dt fearning olyeck,
normativa sulle nuove farme & lavore; economia dellorganizzazione; sistemt
modelii di Knowfedga Managereni con slage curaie da TILS, presso {a Scuala
Superigore Guglielma Reiss Romoli, Aguila.

Progetiista e gesiore di ambienti formativi in rele: E-fearning Afanager can
volazicne 30 a lode

settembre 1996 — giugno 2001
Universild dagh studi di Cagliari

Psicolegia del lavoro & delle arganizzazieni, psicologia sociale, diitio dal
lavore, dinamiche dei groppo, stteggiamenti, sociolegia delle organizzazioni,
formaziene In azienda, metodologia & analisi quantilativa dei dali

laurea vecchio ordinamento in Psicologla del Lavoro e delle
Organizzazianl con velazione 110 e Lode

L'eccellerza nelle organizzarzioni: 1a qualita del servizio e modelli per Fanalisi
dalla customer salisfaction. [t lavero ha svulo come oggelto fo studio doi
medelll di analisi dellz qualitad delle organizzazien!, panendo Faccenio sulle

Cumicsum vise o Lol Michakh
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ligure professionali det front-end e in modo pariicolare sulla lore fermazione.

seftembre 1896 — givgno 2001
Universitd degll studi di Caaliar

Psicologia dsf lavero e delle organizzazioni, psicologia sociale, diritto dat
lavero, dinamiche dei gruppo, alteggiamenti, sociclogia dalle emanizzazion,
formazions in azienda, metodologiz & analisi guanlitativa dal dali

Eaurea wvecchic ordinamenta in  Psicologia del Lavoro & dzlle
Organizzazionl con votazione 110 e Lode

L'eccellenza nelle crganizzazion! 1a qualith def sewvizio e modelll per Fanalisi
della customer safisfaction. [} lavore ha avoto come oggetto o studio dei
medelli di analisi della qualita defle organizzazioni, penendo Faccents sulle
figure professionali de! frant-end e in modo particolare sulla lom formazione.

luglic 1896
{stituie Supenore “Bawdi di Vesme®, Iglesias {Carbonia-lglesias)

Studio delle fingue Francese, Inglese, Tedasco

Licenza Linguisfica con velazione 60/sessantesimi

28 gennain 2009 - in carso

Direzione per le relazienl con il iemitorio, Fnnovazione e lo sviluppo
dalfUniversild degli Studi dl Gaghiand — Uficlo Laison Office; Via San Giomgio,
12 ex Clinica Aresy; 03424 Cagliad

University - Uificfo Liaison Office

Titolare dI Assegno di ricerca reglonale finanziato con il programma Master
and Back - Percorst di Rigntro 2008

ndzgine syl processo di adezione df urfinnovazions/cambiamento da parte
dafe imprese che operano nel conlesto regionale; elaborazione di wno
slumento di rilevazione volio a indagare Ta prontezza al camblamento degli
imprenditori che operanc in Sardegna; definizione di strategie operative per
migligrare fefficacia dalle azioni di knowfedge tansfer e animazione
teenalegica dallUfficio di Laisen Office dell’'Universita di Caglian

03 sottembre 2008 — 30 aprite 2010

Camera di Commercic dif GCagliad, Lsmo Cado Felice, 72; 09124
Cagliar

Camera di Cemmaercio di Cagliard — Valutazions strategica

Componente dell'Crgano di Valulazione Sirategica della Camera df
Commaerclo di Cagliari {discipfinzio dal DPR del {2 novembre 2005 n. 254)
Companente delforganc di valulazione con competenza o valulazione dalle
perfformanca 8 di analisi della custormer salisfaction

24 novembre 2009

Associazions ltafizna Formatork {AlF) e Universitd degli sludi df Cagliar, ¥ia
Universita, 40

AIF & tIniversity

Docenza st “Valutazione defla Formazione: Transfer of Training™

Relatore sul tema dallfefficasia della formazione: modelll e strategie per la
valutazione delle ricadute individusli € arganizzalive derivanti da altivitd di
fermaziane

Currindm vitse o Lod Alohelz
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Fagrs ¥ -

Q1 - 28 gannalo 2009

Bireziong per e relazioni con il {emitorie, linnovazions e ko sviluppo
dell'Universita degli Studi di Caglion

Universita

Valulazione dei sisullati della {ormazione del personale dipendzsnie
delE.A.F.

Analisi dai dati guantlalivi & qualitativi con stesum rappono finale relativo alle
ricadute dslle azioni formative del Progetio MOE - Formazione per
Faggiarnamento dat personale dipendente dell'EAF. Asse | - Misura 1.8 -
Azione A — PUIBBLIAMB - Por Sardegna 2000-2006

24 giugno 2003; 08 luglio 2008

Direziong per lg relazioni cor il ienmiterio, Tinnovazione & lo sviluppo
delrUniversila degli Sledi di Caglian

Universili

Docenza e co-docenza In Teanr Building

Docanta in “Team Building™ nell'ambito del progeito "Corso di Alta formazione
per espefii in irasfermento iecrologico”, FixO Aziene 3, Programma
Fomazione e innovaziene psr leccupssions, “Formazionse & sostegno di
percorsi farmativi di gievani [aureati non occupati per Facquisizions di
competenze nal trasferimento di fecnolepiz e prodotti di ricerca verso imprese
che inlendonn persequire pregrammi di innovazione®

12 meggio 2008 — 31 dicembre 2008

Direzione per e relzzioni con @ lerdtode, Finnovazione & o sviluppo
dellUniversit: degli Stedi oi Cagliand — Ufficio Laison Office

Universila — {tficie Llaisen Office

Supporo alle allivila i Knowledge Transier

Elaborazione del Progetto “Hafforzameanio defla neerca universitaria per
palenziare i trasferimenla fecnologics®, Regione Sardegna, FESH 2000-2008,
Misura 3,13 7 Hicerce e sviluppa tecnolegico nalle imprese & tesmitero”.
Elsborazigna i progeitt per limplementaziene di altivita di trasfedmenic
tecnologico in linea con it POR FSE 2007-2013- Asse W "Capifale ummang” -
Creazione reli tra universitd, centrl di rcerca tecnolagici, mondo produitivo e
istituzionale con padicolare attenzione alla promozions delfa sicerca e
deflinnovaziona.

Sostegno allimplementaziene dei pregetti llonet@sardegna e Rele Regionale
per Mnnovazione odentatt a supporare i trasferimente tecnologico e &
costriire e rafforzare i legami tra Universild e Imprese; coonrdinamento
redazionsfe degli atii del convegne “Creativita, fnnovazions e Trasfetimento
Tecnologico™ \enutosi a Caglian il 15 dicembre 20068, organizzato dallUfficio
Usison Office delf Universita di Cagliark.

Sviluppo di netwerk con entl e stratture det territorio regionale & nazionale per
potenziare Ffegami {ra 13 ricerca e [e imprese regionali, con stipula di accordi e
convenzipnt fra cui “Accords con Cenlro of Premozione delle Imprese della
famera of Commercio of Caghian™ per o svolgimento di altivita di pre-audit e
audit nelle imprese dalia Provincis di Cagliad su lem! legali al risparmic
energetico.

Attvita di studic e ricerca nelfambito def processo o innovazione defle
impresa € del cambiamento crganizzativo.

saitembee 20062 - 2007
Ficfap Veneto (Federazione MNaliang Cenin fstruzionse e Addestramenio
Professionalst P.z2a Buomo, 12 - 30027 San Dond di Piave (VE),;

Sudgest {Gestione def Spd) S5.C.pA. presso B seds Via Sardegna, 132 -
Cagliari;

Curviodiom viza df Lo Afohal
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CAPACITA E COMPETENZE
PERSOHALI

ManreniyGa

AtTrE UNsUE

CapACITA E COMPETENZE
RELAZIONALL

Paginz4-

E-Form s.c.rd., Via Cavour, 33 - 50129 Firenze;

PRO.GES. s {Frogettare e gestire per lo svilbppo della persona)- Via
Gofiredo Mameli 78 - 37126 - Verona -VR

Istiiuin Professionale di Slato per finduslia e PArtigianato "Antonio Maucci®
via Bainsizza 30 - 09123 Caglian;

Universita di Cagliai — Area Formazione, Via Universitd, 40 - 03124 Caaliari;
IsforApt fisiifuio df formazione delfApd Sarda) Viz Nervi snc, 2.1 Casic Est
(09030 Elmas;

Scuola media statale *Grazia Deledda™, Via Monsignor Angionf, 1 - 09045
Quariu S.Efena (CA}.

Coinfo {Consarzio Inferuniversitario ¢i Formazione) sede in Via Universita, 40-
03124 Cagliar - Area Formazione dellUniversita degli Stud] oi Caglieni.

Libera professione e Socio Fondatore di Progesi s

Esercizio della libera prolessiona con PUVA da magoic 208058 a gennaio
2007

Docente In percorst formativi se teml “QOientamento &l cliente™
“Comunicazione Efficace” - “Bilancio di Competenze™ - "Tulgrship™ - "Meledi
per ia valutazione™;

Selezipnatore individuale e di gruppa;

Valutatore intemo ed esterno per rilascio di gralifica professionale di “Futor
on-ling” coenvocalo dalla FICAP Yensto;

Progetiista per progstti di rcerca-azione finanziali aliraverso POR e PON
2000-2006: Progelio “Tuwior on-fing” Begioneg Veneto FSE, Ob, 3, Misura C3;
Progetto “E-Leaming” & “Progelto Infegrare. Provincia di Grosselo™ - Regione
Toscana FSE, Ob. 3 - Azioni di sistema.

glugno 2¢01-settembre 2862
Dipartimento di Psicolegia dell'tniversitd degli Studi di Cagliarf, Piazza D'Armi

Universita

Tirocinlo posi-lauream obbligatoria

Atlivita didsltica sulla “Qualifta nelle orpanizzazion’™, rvolla agh studanti dal
terzo anno di psicologia dalb lavore e delle organizzazioni sociall e Tutor
Hniversitaro per | pimo e il secondo anno del corso di lzurea di primo lvello
in Scienze Tecniche e Psicolegiche appficate al Tursmo, Sport 8 Tempo
Libaro

Italiana

Francese G1*

Inglese B2*
Tedesco Al®
* Quadro comune etropes of fiferimento per fe fingus

Tutte e aitivita di progetlazions, o implementazione Jei progeiti e di ricerca
sang stale realizzate altraverso lintegrazions delle competenze di diversi
colleghl. Particolarmente utile 51 & rlevata la permanenza sll'esters di 14 mesi
presso FUniversild Chares de Gawvlle Lille3 che ha consentilo ! confronio con
cofeghi ed esperti povenientt da diversi paest eurcpel ed exirasuropei
{Gaben, Benin, Turchia, Marocco, Francia, Scozial.

Foremente shmolante & anche Pattivita presso {Ufficio Halson Office

Cumicdum witza i Lo, Michely
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ORGANIZZATIVE
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TECMICHE

Pubblicazioni

Pagra 5 -

dellUniversita di Cagliaf, contesto che per sua natura e funzionality st
compone o figure tecniche con profili dilferenziati.

Allo svilrppe delle competenze relazionali sono state funzionali sia l'esperienza
come libern professienista che ha comperate o sviluppo di capacild di
proposta personale, nonché di modalith opsrative fertemente orentate allo
scambio fra colleghi, sia guella come socio foendatore delfassociazione di
premozions sociale RES Psicologica, nata con 13 cellaboraziene di due
colegha socie Ie cuife aitivith comuni risalgone al conseguiments della favrea.

It percorsa formakivo ha stimalato l'acquisizione e %o sviluppo di competenze
orgenizzalive che hanno consenfilo 1 ragaiungimento della conclusione def
percerse di laurea nel lempi previstl, cost come det percorso dl dotlorals.
Durante questufimo parcarsa di formazione alle altivitd di studio si & affiancala
urintensa altivita di ricerca sut campo che ha portato alla realizzazione di tre
studi in tre differenti conlesti sanitar italiani e francesk

Per 1z coslruzigne dellesperienza lavorativa la competenza organizzaliva &
stata fondamentale per 1o svolgimento delfa fbera professione e delle attivita di
ricercz-azione che prevedono un raccordo forte 2 sludio ed esigenze
operative (nsite nei contest in cul queste ultime st reafizzanc,

L. Utilizzo del sistema operativo Ubunie {9.10 Kanmic Koala) con i principali
pacchelti open source "Open Cifice” 8 programmi di scrittura ed editing quali
LYX: utilizzo di software specialistici per snalisi dat dali: Spss, Amos, Lsiel e
AtfasTi per Tanalisi qualitativa dei contenuti;

2. Corso di aggiornamento lermative “Strumenti e melodofogle  per
findividuazions & la gestione dal poriaiogle di tecnologie”™ (05-D6 febbraio
2009, Cagliar), omanizzate da FAIDITT {(Rete ltafana per a3 Diffusione
dell'innovazione & il Trasferimento Tecnologice alte Imprese);

i Corso di aggiormaments formative “Oirect marketing: Teora & mefodo”
{22-23 gennaie 2009, Cagliai), organizzate dalfUfficio Ugison Office di
Cagliar e tenuto dalla Socisti lsonetwork Business in Action [Rivoll -To),

4, Seminaro di studio di 25 ora sy “Breveltazions e valorizzazions delle
invenzioni tecnico-scientifiche” (03-09-16 dicembre 2008} a cura dzlla
Prof.ssa tolirede, omanizzate dalfa Direzione per fe relazioni con il femitorio,
Finnovazione e lo svilvppo dellniversith di Cagliad in colaborazione con 1a
Facollz di Glusisprudenza della medesima Universita.

3. Workshop internazionale “Deals 2 Sian: 2 days workshop on KT deaf
making® {30-31 ottobre 2008, Sassari), arganizzate dallUfficie Lialsen Oifice d
Sassari in eollzborazione con [ siuio Pedro Nunes of Coimbra (Partogallo);

f. Scuola estiva di Metodelogia & Statistica & Bertinoro (FC) su “Siralegie
of depurazions e stratificazions di variabili altraverse regressionl gerarchiche™,
{settambra 2007) tenuto dalla Prof.ssa Lisa Di Blas {Unlversitd degli Studi df
Trigste).

1. Scuola Estiva di Matodologia & Statistica di Bertinoro su *Li¥nfroduzions
al modalli oi equazioni struthural” (setlembre 2005), tenwte dal Prof. L. teane
{Universita degli Studi di Mapoli}.

8. Seminario di studio sul tema “Assessment Center * (aprle 2002} tenuto
dal Oott. W. Levati, patrocinate daliOrdine degli Psicologi della Sardegna &
dalla SIPLO (Socleta ftaliana di Psicolegia det Lavoro e delle Organizzazieni).

o Corso di perfezionamento di 50 ore su "La coslruzione del profilo
personafe e professionaly”, (setiembre 2001} fenuto dalla  Profssa A
Battistelli {Universila dagk Stud: di Yerona), arganizzate dalla SIPLO {Socizla
Italizna di Psicolagia del Lavero & dele Organfzzazioni}.

i Loi, K. (2009}, 2000, Anna Europeo della creativitd & dellfinnovazions,

lm F. Meloni {a cuora di), GCrealivits, Innovazione e Trasferimemto
Tecnologice. Quademi Ateneo Impresa e Temiterio, Cagliad, 13-17.

2. Loi, K., e Baftistel, A. {2008). Les sihatégies dapprenlissage au

Corriceim vitze of Lof, Michada
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Pula, 9 marzo 2010

traval et le niveau de paricipation aux activités formatives. In Lemoing, G,
Salangros, P., Bafkdjian, A. et Kridis, M. {Bir.). Psychologie du Travail &f
développemen! des personnes ei des organisations. Actes du 14éme
Congrés de Psychologie du Travail et des Omanisations de Langue
Frangaie. Paris: L'Harmaitan,

Lai, K., Giampiatro, M., g Battistelli, A. (2045). La farmation continua:
fa participation et Vaction du sujet dans iz formation. [n Battistelll, A,
Depale, M., Fraccareli, F. (sous fa ditection de). La guafité de la vie au
travalf dans fes annéss 2000, Acles du 13éme Congrés de Psychalogie du
Travail dz Langue Frangaise. CB-rom. Bolegna : CEUEB.

Belid, B., Lol, M., & Batlistelli, A. (2005}, Les sttenles des résultats ot
la molivation a la formation, In Baftistell, A., Depolo, M., Fraccanoli, F.
{sous la direclion de}. Lz qualis de la vie sy iravall dans fes annéas 2000,
Actes du 132me Cangrés de Psycholagie du Travail de Langua Frangaise.
CD-rom. Bologna @ CEUER, pp. 13-23.

Palente B

Secioc fondatere dellassociazione df promozione sociale Res Psicologica
v respsicologica.eu {costituita FB magaio 2009);
Abdlilata alVesercizio della professione di Psicalogo;
Iscritftz alfOrdine Prefessionale degli Psicologi delfa Lembardia da maggio 2005

51 autorizza ali'ulilizzo del dali persenaali in base al Digs. n. 185/2003.
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Liichela Lol

Cerrioudum wiizodi Dod Afighsis



